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Kunskap

— det som
vander risker
till resultat

Foretag runt om i varlden soker battre metoder
for att klara de utmaningar som dagens affarsklimat
kraver. Det verkar som om hadllbara féretag har for-
delar nar det géller att hantera de risker som finns i
var globala, komplexa och alltmer kravande omvarld.

UTBILDNINGAR SOM GER EFFEKT
- KUNSKAP DU KAN ANVANDA

Att jobba pa samma sétt som tidigare och forvinta sig ett annat
resultat ar ingen fungerande strategi. Det ar latt att satta ambi-
tiosa mal och strategier — det svara ar att fa hela organisationen

med sig och forverkliga planerna.

MEDVETENHET AR FORSTA STEGET TILL FORANDRING.

Attacceptera de beslutade férandringarna ar nasta steg. Oavsett
om vi talar om kvalitet och optimering i leveranskedjan eller
klimatférandringar och de miljoforbattrande atgarder som styr
foretag mot en mer ansvarsfull verksamhet, sa stottar kunskap

var féormaga att fordndras.



DNV ERBJUDER HOGKVALITATIVA UTBILDNINGAR.
Drygt 9000 hangivna anstillda i 100 linder runtom i vérlden
utgor grunden for var samlade kunskap. Hos oss finns, utover
kursledare, saval ingenjorer och verksamhetsutvecklare som
ledare. De ar personer med praktisk erfarenhet som sjilva har
uppnatt sina affairsmal och kan hjalpa dig att géra detsamma.

Vart breda utbud omfattar:

e KVALITETSLEDNING & VERKSAMHETSFORBATTRING
e ARBETSMILJO & HALSA

o LIVSMEDELSSAKERHET

* ENERGI & MILJO

* SOCIALT ANSVAR

* FORDON

GLOBAL KUNSKAP FOR LOKALA BEHOV

Vi finns dar du finns. Oavsett kontinent, kan vi leverera en glo-
bal tjanst anpassad till dina lokala forutsattningar. Var globala
organisation gor att du kan vara séker pa att vara utbildning-
ar grundar sig pa samma metodik och pedagogiska koncept,
vilket gor det mojligt for DNV att leverera likvirdiga tjanster i
alla lander.

ACKREDITERING OCH INTERNATIONELLT VEDERTAGNA
STANDARDER

Manga av vara revisionskurser ar ackrediterade av IRCA — Inter-
national Register of Certificated Auditors. P4 férfragan anord-
nar vi garna IRCA-kurser aven i Sverige. En IRCA-certifierad
kurs ger internationellt erkidnda certifikat till godkinda kurs-
deltagare. I vissa lander finns dven kurser som ar ackrediterade
av IT Service Mangement Forum (itSMF). Darutéver arbetar vi
med manga lokalt kanda aktoérer inom specifika omraden. Vi
kan aven ordna utbildningar som bygger pa ISRS™, den val-
kdnda standarden for att matning och forbattring av lednings-
system for sikerhet. Baserade pa detta internationellt erkinda
ratingsystem, star DNVs utbud av sakerhetsutbildningar i en
klass for sig som de mest praktiska och beprévade nir det giller

hantering arbetsplatsrisker och forbéttrad riskhantering.

Medvetenhet
ar det forsta

steget till
forandring

NI FAR TA DEL AV DNVs SAMLADE ERFARENHET NAR
VI HALLER FORETAGSINTERNA UTBILDNINGAR HOS ER

eller genomfér en Workshop/ett seminarium for er lednings-
grupp. Manga av vara 6ppna kurser kan hallas hos er. Ni kan
vilja direkt ur vart omfattande kursprogram eller sd kan vi
skraddarsy en utbildning som passar era behov. Vira utbild-
ningar ar uppbyggda pd exempel fran verkligheten, grupp-
arbeten och “best practice”. Till vardags sysslar vara kursledare
med verksamhetsutveckling — de reviderar, verifierar, gor
riskanalyser, granskar eller arbetar som konsulter — du far nytta

av deras aktuella kunskap och langa erfarenhet.

FORETAGSINTERNA KURSER

Exempel

¢ Ledningsseminarier och workshops

* Lonsamma internrevisioner

¢ Engagemang, motivation och effekt

¢ Ethical Supply Chain Risk Management

® Processer och matningar

Ring oss pa 08-587 940 04 eller maila oss pa

utbildning@dnv.com



Kvalitetsledning & verksamhetsforbattring

Kvalitetsledning och processmetodik
—1SO 9001

Kursen ger insikt i hur ledningssystem baserade pa ISO
9001 kan gora foretag framgangsrika. Du far en grundlig
genomgang av kraven i ISO 9001:2008 med fokus pa hur
man arbetar med processer, staindiga forbéttringar och
kundmatningar. Kursen passar kvalitetschefer/samord-
nare, organisationsutvecklare och dig som ska inféra eller
forbattra ett ledningssystem.

Pris: 14.900:—

Interna revisioner — revisionsteknik
for kvalitet och miljé

Du som ar eller ska bli internrevisor lir dig grunderna i
revisionsteknik — planering, forberedelser, genomférande
och uppf6ljning. Vil utférda interna revisioner ar ett myck-
et effektivt verktyg for att forbattra verksamheten. Vi 6var
pa ett fiktivt foretag for att ldra oss att planera, intervjua
och formulera avvikelser. For att kunna tillgodogora dig
kursen bor du ha kunskaper om kraven i ISO 9001 och/
eller ISO 14001.

Pris: 14.900:—

Fortsattningskurs for internrevisorer

Internrevisionen ir ett av ledningens basta verktyg for att
analysera problem- och riskomraden. Kursen férdjupar
dina kunskaper och lir dig anvanda internrevisionerna for
att forbattra verksamheten, folja strategier och mal. Vi gar
igenom identifiering och prioritering av risker, planering
utifran 6énskemal fran ledning och processigare, hur man
reviderar faktiska problem och inte paragrafer samt ger
manga praktiska tips, idéer och checklistor. Den hir kursen
passar dig som har varit revisor ett tag och nu vill utvecklas.
For att kunna tillgodogora dig kursen bor du ha genomfort
ett antal internrevisioner.

Pris: 12.400:-

Natverk for kvalitets-
och miljéchefer

Vi traffas vid fyra tillfallen och delar med oss av
erfarenheter, tips och goda rad! Varje traff innehaller
en kort férelasning med ett tema och du som deltagare
bidrar med en kort presentation fran ditt foretag. Nat-
verket ar for dig som t ex ar kvalitets- och miljéchef.
Pris: 10.500:-

Jag blev 6verraskad bade over likheter och
, , olikheter — olika féretag kan ha helt skilda

grepp for att I6sa samma fragestallning,

sager Therese Sundh, IMS chef pa

Xylem Water Solutions AB.

Det gav aha-upplevelser.

Anmal dig pa www.dnvba.se

Dar kan du aven ladda ned en 6versikt med aktuella
kursdatum.

Kontakta oss pa 08-587 940 04 eller utbilning@dnv.com




Livsmedelssakerhet

Seminarium om FS 22000

Fokus pa évergang fran ISO 22000 till FS 22000.

Vi gar igenom innehallet i FS 22000 ett komplett system
for certifiering av livsmedelssikerhet som bygger pa

ISO 22000:2005. Vi jamfor och diskuterar andra standar-
der, som BRC Globala standarden for livsmedelssikerhet.
Seminariet passar alla livsmedelstillverkare som har ett
livsmedelssakerhetssystem pa plats.

Pris: 5.700:-

Socialt ansvar

ISO 26000 och systematisk
implementering

Kursen ger dig insikt i vad socialt ansvarstagande innebar
och de riktlinjer och férvantningar som den nya stan-
darden ISO 26000 medfdr. Vi tar upp samhallsansvar i
perspektiv till de nya risker som dagens féretag och orga-
nisationer méter och hur du arbetar med kraven pa ett
systematiskt satt.

Pris: 5.900:—

Arbetsmiljo & halsa

Arbetsmiljé — OHSAS 18001

Farre sjuka eller skadade, minskad stress och firre andra
arbetsmiljoproblem ger ldgre kostnader for sjukfranvaro
och produktionsbortfall. Denna kurs ger dig kunskap om
hur ett bra ledningssystem for arbetsmiljé ger stod till dem
som har personalansvar och sikrar att foretaget lever upp
till aktuell lagstiftning. Vi gar igenom kraven i OHSAS
18001 och AFS 2001:1 samt hur man hanterar arbets-
miljéfragorna pa ett systematiskt satt.

Pris: 12.400:-

Inspirationsdagar!

Tva ganger om aret anordnar vi Inspirationsdagar.

Vi samlar vara populara grundkurser tillsammans med
ett urval av inriktade fortsattningskurser och blandar
med spannande och aktuella seminarier. Oavsett om
du gar en kurs eller inte, har du méjlighet att delta i
nagot av vara kostnadsfria och inspirerande frukost-
eller kvallsseminarium.

Hall utkik efter inbjudan per post, e-post eller pa var
hemsida.

24-26 januari
28-30 augusti

Informationssakerhet
ISO 27001 — Informationssakerhet

Oavsett om informationssdkerhetsfrdgorna hamnar hos
kvalitetschefen, sakerhetschefen eller IT-ansvarig finns
vinster med att hantera fragorna i ett ledningssystem.
Kursen ger er ett metodiskt angreppssitt oavsett om
informationen finns tradlést, pa papper eller i huvudet pa
medarbetarna. Syftet dr att sakra informationen — bade er
egen och era kunders.

Pris: 12.400:-






Energi & miljo

Miljéledning och grunderna i
miljélagstiftningen — ISO 14001

Kursen lir dig forsta och tolka kraven i ISO 14001.Vi gar
igenom hur ett miljéledningssystem byggs upp for att styra
betydande miljéaspekter och relevanta lagkrav. Du far en
inblick i miljobalken och nagra av dess férordningar. Kurs-
en passar miljochefer/miljésamordnare, miljorevisorer och
dig som ska infora eller férbattra ett miljoledningssystem.
Pris: 14.900:-

Energiledning och effektivisering
—1SO 50001

Du far kunskap om hur man arbetar systematiskt med
energifragorna samt vad som kravs av foretaget inom
programmet for energieffektivisering (PFE). Vi gar igenom
skillnader mellan SS EN 16001 och ISO 50001 och hur
man omsatter den nya standareden i praktiken. Speciellt
fokus laggs pa rutiner for energieffektiv projektering,
andring och renovering.

Pris: 6.200:—

FSC Chain of Custody

Lar dig du gar tillviga for att kunna leverera FSC-markta
produkter. Du far den kunskap som kravs for att arbeta
med FSC standarderna Chain of Custody, Controlled Wood
och Reclaimed Material. Efter kursen har du god forstaelse
for hur sparbarhetscertifiering inom FSC fungerar.

Kursen viander sig till dig som t ex ansvarar fér FSC-
certifiering pa ett foéretag med verksamhet inom handel,
bearbetning och tillverkning av produkter som kan FSC
COC-certifieras.

Pris: 11.400:—

Fordon
ISO/TS 16949 Grundkurs

Kursen 4r avsedd bade for dig som ar kravstallare och
for dig som ér leverantor till fordonsindustrin. Du far en
grundlig genomgang av krav, struktur och innehall i
ISO/TS 16949. Vi fokuserar pd att sakerstdlla kravspecifi-
kationer och att ta hjdlp av standarden for att 6ka/sdkra
produktiviteten.

Pris: 8.000:—

I direkt anslutning till grundkursen finns en tva dagars
fordjupningskurs i Core Tools.

Kombinera smart med ISO/TS 16949 Core Tools och fa dven
ett férdelaktigt paketpris, 1ds mer pa var hemsida.

ISO/TS 16949 Core Tools

Kursen lar dig anvanda kvalitetsverktygen som ingéar

i PPAP. Vi gar bl.a. igenom matsystemanalys (MSA),
feleffektanalys (FMEA) och statistisk processtyrning (SPC).
Det ar en fordjupningskurs som innehaller flera praktiska
och verklighetsbaserade 6vningar. Kursen riktar sig till dig
som anvander kvalitetsverktygen for att sikra effektiva och
problemfria tillverkningsprocesser som stindigt forbattras.
Pris: 13.400:—

ISO/TS 16949 Revisionskurs

Du som ska revidera enligt ISO/TS méter en extra utman-
ing! Mélet ar att du efter kurs och examen ar godkidnd som
internrevisor enligt de specifika krav som stélls av fordon-
sindustrin. Under kursen genomfors en praktisk revision
ute pa ett foretag. Lampliga forkunskaper ar ISO/TS
Grundkurs eller liknande.

Pris: 18.400:—

Bokar du flera kurstillfallen samtidigt
kan vi ge dig ett battre pris.

For mer info kontakta oss pa 08-587 940 04
eller utbildning@dnv.com




Kurser, seminarier och Natverk
Las mer och anmal dig pa www.dnvba.se

Genom kompetensutveckling kan DNV
hjalpa er organisation att bli framgangsrik.
Vara effektiva och interaktiva kurser hjalper
er att omsatta ny kunskap direkt i er dagliga
verksamhet. DNV erbjuder ett omfattande
urval av kurser som ar baserade pa var forsk-
ning, utveckling och kompetens som ligger i
varldsklass inom riskhantering. Genom vart
breda néatverk i fler 4n 100 lander erbjuder

vi global kunskap i ett lokalt sammanhang.

DNV

Box 6046
Hemvarnsgatan 9
171 06 Solna

Tel 08-587 940 04

www.dnvba.se
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