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Kunskap  
– det som  
vänder risker  
till resultat
Företag runt om i världen söker bättre metoder 

för att klara de utmaningar som dagens affärsklimat 

kräver. Det verkar som om hållbara företag har för-

delar när det gäller att hantera de risker som finns i 

vår globala, komplexa och alltmer krävande omvärld.
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Utbildningar som ger effekt  
– kunskap du kan använda

Att jobba på samma sätt som tidigare och förvänta sig ett annat 

resultat är ingen fungerande strategi. Det är lätt att sätta ambi-

tiösa mål och strategier – det svåra är att få hela organisationen 

med sig och förverkliga planerna.

Medvetenhet är första steget till förändring. 

Att acceptera de beslutade förändringarna är nästa steg. Oavsett 

om vi talar om kvalitet och optimering i leveranskedjan eller 

klimatförändringar och de miljöförbättrande åtgärder som styr 

företag mot en mer ansvarsfull verksamhet, så stöttar kunskap 

vår förmåga att förändras.
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DNV erbjuder högkvalitativa utbildningar. 

Drygt 9000 hängivna anställda i 100 länder runtom i världen 

utgör grunden för vår samlade kunskap. Hos oss finns, utöver 

kursledare, såväl ingenjörer och verksamhetsutvecklare som 

ledare. De är personer med praktisk erfarenhet som själva har 

uppnått sina affärsmål och kan hjälpa dig att göra detsamma.

Vårt breda utbud omfattar:

• Kvalitetsledning & Verksamhetsförbättring

• Arbetsmiljö & Hälsa

• Livsmedelssäkerhet

• Energi & Miljö

• Socialt ansvar

• Fordon

Global kunskap för lokala behov

Vi finns där du finns. Oavsett kontinent, kan vi leverera en glo-

bal tjänst anpassad till dina lokala förutsättningar. Vår globala 

organisation gör att du kan vara säker på att våra utbildning-

ar grundar sig på samma metodik och pedagogiska koncept, 

vilket gör det möjligt för DNV att leverera likvärdiga tjänster i 

alla länder.

Ackreditering och internationellt vedertagna 
standarder

Många av våra revisionskurser är ackrediterade av IRCA – Inter-

national Register of Certificated Auditors. På förfrågan anord-

nar vi gärna IRCA-kurser även i Sverige. En IRCA-certifierad 

kurs ger internationellt erkända certifikat till godkända kurs-

deltagare. I vissa länder finns även kurser som är ackrediterade 

av IT Service Mangement Forum (itSMF). Därutöver arbetar vi 

med många lokalt kända aktörer inom specifika områden. Vi 

kan även ordna utbildningar som bygger på ISRSTM, den väl-

kända standarden för att mätning och förbättring av lednings-

system för säkerhet. Baserade på detta internationellt erkända 

ratingsystem, står DNVs utbud av säkerhetsutbildningar i en 

klass för sig som de mest praktiska och beprövade när det gäller 

hantering arbetsplatsrisker och förbättrad riskhantering.

Medvetenhet  
är det första 
steget till  
förändring
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Ni får ta del av DNVs samlade erfarenhet när 
vi håller företagsinterna utbildningar hos er 

eller genomför en Workshop/ett seminarium för er lednings-

grupp. Många av våra öppna kurser kan hållas hos er. Ni kan 

välja direkt ur vårt omfattande kursprogram eller så kan vi 

skräddarsy en utbildning som passar era behov. Våra utbild-

ningar är uppbyggda på exempel från verkligheten, grupp

arbeten och ”best practice”. Till vardags sysslar våra kursledare 

med verksamhetsutveckling – de reviderar, verifierar, gör  

riskanalyser, granskar eller arbetar som konsulter – du får nytta 

av deras aktuella kunskap och långa erfarenhet. 

Företagsinterna kurser

Exempel

• Ledningsseminarier och workshops

• Lönsamma internrevisioner

• Engagemang, motivation och effekt

• Ethical Supply Chain Risk Management

• Processer och mätningar

Ring oss på 08-587 940 04 eller maila oss på

utbildning@dnv.com
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Kvalitetsledning & verksamhetsförbättring
Kvalitetsledning och processmetodik 
– ISO 9001
Kursen ger insikt i hur ledningssystem baserade på ISO 
9001 kan göra företag framgångsrika. Du får en grundlig 
genomgång av kraven i ISO 9001:2008 med fokus på hur 
man arbetar med processer, ständiga förbättringar och 
kundmätningar. Kursen passar kvalitetschefer/samord-
nare, organisationsutvecklare och dig som ska införa eller 
förbättra ett ledningssystem.
Pris: 14.900:–

Interna revisioner – revisionsteknik 
för kvalitet och miljö
Du som är eller ska bli internrevisor lär dig grunderna i 
revisionsteknik – planering, förberedelser, genomförande 
och uppföljning. Väl utförda interna revisioner är ett myck-
et effektivt verktyg för att förbättra verksamheten. Vi övar 
på ett fiktivt företag för att lära oss att planera, intervjua 
och formulera avvikelser. För att kunna tillgodogöra dig 
kursen bör du ha kunskaper om kraven i ISO 9001 och/
eller ISO 14001.
Pris: 14.900:–

Fortsättningskurs för internrevisorer
Internrevisionen är ett av ledningens bästa verktyg för att 
analysera problem- och riskområden. Kursen fördjupar 
dina kunskaper och lär dig använda internrevisionerna för 
att förbättra verksamheten, följa strategier och mål. Vi går 
igenom identifiering och prioritering av risker, planering 
utifrån önskemål från ledning och processägare, hur man 
reviderar faktiska problem och inte paragrafer samt ger 
många praktiska tips, idéer och checklistor. Den här kursen 
passar dig som har varit revisor ett tag och nu vill utvecklas.
För att kunna tillgodogöra dig kursen bör du ha genomfört 
ett antal internrevisioner.
Pris: 12.400:–

Nätverk för kvalitets- 
och miljöchefer
Vi träffas vid fyra tillfällen och delar med oss av 
erfarenheter, tips och goda råd! Varje träff innehåller 
en kort föreläsning med ett tema och du som deltagare 
bidrar med en kort presentation från ditt företag. Nät-
verket är för dig som t ex är kvalitets- och miljöchef.
Pris: 10.500:–

Jag blev överraskad både över likheter och 
olikheter – olika företag kan ha helt skilda 
grepp för att lösa samma frågeställning,  
säger Therese Sundh, IMS chef på  
Xylem Water Solutions AB.  
Det gav aha-upplevelser. 

Anmäl dig på www.dnvba.se
Där kan du även ladda ned en översikt med aktuella 
kursdatum.

Kontakta oss på 08-587 940 04 eller utbilning@dnv.com



Informationssäkerhet
ISO 27001 – Informationssäkerhet
Oavsett om informationssäkerhetsfrågorna hamnar hos 
kvalitetschefen, säkerhetschefen eller IT-ansvarig finns 
vinster med att hantera frågorna i ett ledningssystem. 
Kursen ger er ett metodiskt angreppssätt oavsett om 
informationen finns trådlöst, på papper eller i huvudet på 
medarbetarna. Syftet är att säkra informationen – både er 
egen och era kunders.
Pris: 12.400:–
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Livsmedelssäkerhet
Seminarium om FS 22000
Fokus på övergång från ISO 22000 till FS 22000.  
Vi går igenom innehållet i FS 22000 ett komplett system  
för certifiering av livsmedelssäkerhet som bygger på  
ISO 22000:2005. Vi jämför och diskuterar andra standar-
der, som BRC Globala standarden för livsmedelssäkerhet. 
Seminariet passar alla livsmedelstillverkare som har ett 
livsmedelssäkerhetssystem på plats.
Pris: 5.700:–

Socialt ansvar
ISO 26000 och systematisk 
implementering
Kursen ger dig insikt i vad socialt ansvarstagande innebär 
och de riktlinjer och förväntningar som den nya stan
darden ISO 26000 medför. Vi tar upp samhällsansvar i 
perspektiv till de nya risker som dagens företag och orga-
nisationer möter och hur du arbetar med kraven på ett 
systematiskt sätt.
Pris: 5.900:–

Arbetsmiljö & hälsa
Arbetsmiljö – OHSAS 18001
Färre sjuka eller skadade, minskad stress och färre andra 
arbetsmiljöproblem ger lägre kostnader för sjukfrånvaro 
och produktionsbortfall. Denna kurs ger dig kunskap om 
hur ett bra ledningssystem för arbetsmiljö ger stöd till dem 
som har personalansvar och säkrar att företaget lever upp 
till aktuell lagstiftning. Vi går igenom kraven i OHSAS 
18001 och AFS 2001:1 samt hur man hanterar arbets
miljöfrågorna på ett systematiskt sätt.
Pris: 12.400:–

Inspirationsdagar!
Två gånger om året anordnar vi Inspirationsdagar.  
Vi samlar våra populära grundkurser tillsammans med 
ett urval av inriktade fortsättningskurser och blandar 
med spännande och aktuella seminarier. Oavsett om 
du går en kurs eller inte, har du möjlighet att delta i 
något av våra kostnadsfria och inspirerande frukost- 
eller kvällsseminarium.

Håll utkik efter inbjudan per post, e-post eller på vår 
hemsida.

24 – 26 januari 
28 – 30 augusti
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Energi & miljö
Miljöledning och grunderna i 
miljölagstiftningen – ISO 14001
Kursen lär dig förstå och tolka kraven i ISO 14001.Vi går 
igenom hur ett miljöledningssystem byggs upp för att styra 
betydande miljöaspekter och relevanta lagkrav. Du får en 
inblick i miljöbalken och några av dess förordningar. Kurs-
en passar miljöchefer/miljösamordnare, miljörevisorer och 
dig som ska införa eller förbättra ett miljöledningssystem.
Pris: 14.900:–

Energiledning och effektivisering  
– ISO 50001
Du får kunskap om hur man arbetar systematiskt med 
energifrågorna samt vad som krävs av företaget inom 
programmet för energieffektivisering (PFE). Vi går igenom 
skillnader mellan SS EN 16001 och ISO 50001 och hur 
man omsätter den nya standareden  i praktiken. Speciellt 
fokus läggs på rutiner för energieffektiv projektering,  
ändring och renovering.
Pris: 6.200:–

FSC Chain of Custody
Lär dig du går tillväga för att kunna leverera FSC-märkta 
produkter. Du får den kunskap som krävs för att arbeta 
med FSC standarderna Chain of Custody, Controlled Wood 
och Reclaimed Material. Efter kursen har du god förståelse 
för hur spårbarhetscertifiering inom FSC fungerar.  
Kursen vänder sig till dig som t ex ansvarar för FSC
certifiering på ett företag med verksamhet inom handel, 
bearbetning och tillverkning av produkter som kan FSC 
COC-certifieras.
Pris: 11.400:–

Fordon
ISO/TS 16949 Grundkurs
Kursen är avsedd både för dig som är kravställare och 
för dig som är leverantör till fordonsindustrin. Du får en 
grundlig genomgång av krav, struktur och innehåll i  
ISO/TS 16949. Vi fokuserar på att säkerställa kravspecifi-
kationer och att ta hjälp av standarden för att öka/säkra 
produktiviteten. 
Pris: 8.000:–

I direkt anslutning till grundkursen finns en två dagars 
fördjupningskurs i Core Tools. 

Kombinera smart med ISO/TS 16949 Core Tools och få även 
ett fördelaktigt paketpris, läs mer på vår hemsida.

ISO/TS 16949 Core Tools
Kursen lär dig använda kvalitetsverktygen som ingår 
i PPAP. Vi går bl.a. igenom mätsystemanalys (MSA), 
feleffektanalys (FMEA) och statistisk processtyrning (SPC). 
Det är en fördjupningskurs som innehåller flera praktiska 
och verklighetsbaserade övningar. Kursen riktar sig till dig 
som använder kvalitetsverktygen för att säkra effektiva och 
problemfria tillverkningsprocesser som ständigt förbättras.
Pris: 13.400:–

ISO/TS 16949 Revisionskurs
Du som ska revidera enligt ISO/TS möter en extra utman-
ing! Målet är att du efter kurs och examen är godkänd som 
internrevisor enligt de specifika krav som ställs av fordon-
sindustrin. Under kursen genomförs en praktisk revision 
ute på ett företag. Lämpliga förkunskaper är ISO/TS 
Grundkurs eller liknande.
Pris: 18.400:–

Bokar du flera kurstillfällen samtidigt  
kan vi ge dig ett bättre pris.  
För mer info kontakta oss på 08-587 940 04 
eller utbildning@dnv.com



Genom kompetensutveckling kan DNV 

hjälpa er organisation att bli framgångsrik. 

Våra effektiva och interaktiva kurser hjälper 

er att omsätta ny kunskap direkt i er dagliga 

verksamhet. DNV erbjuder ett omfattande 

urval av kurser som är baserade på vår forsk-

ning, utveckling och kompetens som ligger i 

världsklass inom riskhantering. Genom vårt 

breda nätverk i fler än 100 länder erbjuder 

vi global kunskap i ett lokalt sammanhang.

DNV
Box 6046
Hemvärnsgatan 9
171 06 Solna

Tel 08-587 940 04

www.dnvba.se

Kurser, seminarier och Nätverk
Läs mer och anmäl dig på www.dnvba.se


